
 

PROTECTION DE VOS DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL 

La présente déclaration de confidentialité fournit des informations 
le traitement et la protection de vos données à caractère personnel. 

Opération de traitement: Enquête sur l’impact du tourisme sur la viabilité de certaines zones des 
villes de Rome, Milan et Paris 

Responsable du traitement des données: Centre commun de recherche, direction S — Innovation 
en science et élaboration des politiques, unité S.4 — Programmes de développement scientifique 
et direction B — Économie équitable et durable, unité B.3 — Développement territorial 
 
Référence d'enregistrement: DPR-EC-22408 
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1. Introduction 

La Commissioneuropéenne (ci-après la «Commission») s’engage à protéger vos données à 
caractère personnel et à respecter votre vie privée. Elle recueille et traite des données à caractère 
personnel conformément au règlement (UE) 2018/1725 du Parlement européen et du Conseil du 
23 octobre 2018 relatif à la protection des personnes physiques à l’égard du traitement des 
données à caractère personnel par les institutions, organes et organismes de l’Union et à la libre 
circulation de ces données [abrogeant le règlement (CE) no 45/2001]. 

La présente déclaration de confidentialité explique les raisons du traitement de vos données à 
caractère personnel, la façon dont toutes les données à caractère personnel fournies sont 
recueillies, traitées et protégées, l’usage qui en est fait et les droits que vous pouvez exercer les 
concernant. Elle indique également les coordonnées du responsable du traitement des données à 
contacter pour exercer vos droits, du délégué à la protection des données et du Contrôleur 
européen de la protection des données. 

L’opération de traitement «Tourisme, accessibilité financière du logement et durabilité» vise à 
réaliser une étude à la fois quantitative et qualitative afin de vérifier l’incidence du tourisme et 
des logements de location de courte durée sur les villes, notamment à Milan, Rome et Paris. Cette 
étude est réalisée par le Centre commun de recherche, direction S — Innovation en science et 
élaboration des politiques, unité S.4 — Programmes de développement scientifique et direction B 
— Économie équitable et durable, unité B.3 — Développement territorial. 

2. Pourquoi et comment traitons-nous vos données à caractère personnel? 

Finalité du traitement: Centre commun de recherche, direction S — Innovation en science et 
élaboration des politiques, unité S.4 — Programmes de développement scientifique et direction B 
— Économie équitable et durable, unité B.3 — Développement territorial collectent et utilisent vos 
informations personnelles pour réaliser une enquête sur l’impact du tourisme sur la viabilité de 
certaines régions des villes de Rome, Milan et Paris. 

L’étude qualitative prévoit la réalisation d’un questionnaire par deux contractants (Sociometrica 
Srl pour Milan et Rome, et un chercheur français pour Paris) au moyen d’entretiens sur le terrain 
réalisés dans des quartiers identifiés des villes de Rome, Milan et Paris. Les enquêteurs 
demanderont aux citoyens de leur disponibilité à participer à l’enquête et, en cas de réponse 
positive, ils procéderont au questionnaire. Le questionnaire se compose d’une première partie 
demandant des données à caractère personnel et d’une seconde partie, qui recueille les réflexions 
des répondants sur la viabilité du voisinage. Le questionnaire se compose seulement de questions 
fermées (qui laissent la possibilité de répondre «autres» et de préciser des détails supplémentaires 
au moyen d’un champ ouvert). 

Vos données à caractère personnel ne seront pas utilisées en vue d’une prise de décision 
automatisée, ni d’un profilage. 

3. Quelles sont les bases juridiques du traitement de vos données à caractère personnel? 

Nous traitons vos données à caractère personnel car: 

(a) le traitement est nécessaire à l’exécution d’une mission d’intérêt public ou relevant de l’exercice 
de l’autorité publique dont est investi l’institution ou l’organe de l’Union; 

Le traitement des données à caractère personnel dans le cadre de cette recherche est nécessaire 
à l’exécution des missions de service public du JRC, conformément aux prescriptions suivantes: 

• Règlement (UE) 2021/695 du 28 avril 2021 portant établissement du programme-cadre 
pour la recherche et l’innovation «Horizon Europe» et définissant ses règles de 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2018.295.01.0039.01.ENG&toc=OJ:L:2018:295:TOC


 

participation et de diffusion, et abrogeant les règlements (UE) no 1290/2013 et (UE) no 
1291/2013, en particulier à l’article 51 et à l’annexe I, pilier II, point g) (Actions directes 
non nucléaires du JRC: produire des données scientifiques de haute qualité pour des 
politiques publiques efficaces et abordables); 

• Décision (UE) 2021/764 du Conseil du 10 mai 2021 établissant le programme spécifique 
d’exécution du programme-cadre pour la recherche et l’innovation «Horizon Europe», et 
abrogeant la décision no 2013/743/UE, et notamment à l’annexe I, pilier II, section 7 
(Actions directes non nucléaires du Centre commun de recherche); 

• Décision d’exécution de la Commission du 15.3.2023 relative à l’adoption du programme 
de travail du Centre commun de recherche pour 2023 et 2024 au titre de la décision (UE) 
2021/764 du Conseil établissant le programme spécifique d’exécution du programme-
cadre pour la recherche et l’innovation «Horizon Europe» et du règlement (Euratom) 
2021/765 du Conseil établissant le programme de recherche et de formation de la 
Communauté européenne de l’énergie atomique pour la période 2021-2025 complétant 
le programme-cadre pour la recherche et l’innovation «Horizon Europe», et son annexe 
correspondante; en particulier, les activités du projet «Computational Social Science for 
Policy (CSS4P), qui fait partie du Centre d’études avancées (CAS) et du portefeuille 33 
«Élaboration innovante des politiques dans un monde complexe», en collaboration avec 
l’unité B.3 Développement territorial, qui fait partie du portefeuille 7 «Villes et bâtiments 
pour une meilleure vie». 

4. Quelles sont les données à caractère personnel que nous recueillons et traitons? 

Aux fins de cette opération de traitement, le Centre commun de recherche, direction S — 
Innovation dans la science et la politique, unité S.4 — Programmes de développement scientifique 
et direction B — Économie équitable et durable, unité B.3 — Développement territorial, recueille 
les catégories de données à caractère personnel suivantes: 

• Résidence dans le quartier spécifique et nombre d’années passées; 

• Tranche d’âge; 

• Inégalité de genre; 

• Niveau d’éducation le plus élevé atteint; 

• Le statut professionnel; 

• Nationalité; 

• Nombre d’années passées dans ce foyer; 

• L’état actuel des biens immobiliers; 

• Fourchette du montant du loyer; 

• Les personnes vivant dans le même foyer; 

• Les points de vue/opinions d’un répondant, pour autant qu’il puisse les identifier 
directement ou indirectement; 

• Toute donnée à caractère personnel supplémentaire qui pourrait être fournie par les 
répondants, en particulier en réponse à des questions ouvertes; 

La communication de données à caractère personnel n’est pas obligatoire. 
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5. Combien de temps conservons-nous vos données à caractère personnel? 

Le Centre commun de recherche, direction S — Innovation dans la science et la politique, unité S.4 
— Programmes de développement scientifique, et direction B — Économie équitable et durable, 
unité B.3 — Développement territorial, ne conserve vos données à caractère personnel que 
pendant le temps nécessaire pour atteindre l’objectif de collecte ou de traitement ultérieur, à 
savoir pendant un an à compter de la conclusion de l’étude, après quoi les données seront 
supprimées. 

La version papier de vos réponses sera transférée dans un format numérique via EUSurvey (la 
même plateforme que celle utilisée pour générer le questionnaire) par nos processeurs, après quoi 
cette version papier sera détruite. 

6. Comment protégeons-nous vos données à caractère personnel? 

Toutes les données à caractère personnel sous forme électronique (courriels, documents, bases 
de données, lots de données téléchargés, etc.) sont conservées sur les serveurs de la Commission 
européenne ou de ses contractants. Toutes les opérations de traitement sont conformes à la 
décision (UE, Euratom) 2017/46 de la Commission du 10 janvier 2017 sur la sécurité des systèmes 
d’information et de communication au sein de la Commission européenne. 

Les contractants de la Commission sont liés par une clause contractuelle spécifique qui concerne 
toute opération de traitement de vos données au nom de la Commission, ainsi que par les 
obligations de confidentialité découlant de la transposition du règlement général sur la protection 
des données dans les États membres de l’UE [«RGPD», règlement (UE) 2016/679]. 

La Commission a pris un certain nombre de mesures techniques et organisationnelles pour 
protéger vos données à caractère personnel. Les mesures techniques comprennent des actions 
appropriées visant à assurer la sécurité en ligne et à atténuer les risques de perte ou de 
modification des données ou d’accès non autorisé, en tenant compte du risque posé par le 
traitement et la nature des données à caractère personnel traitées. En outre, les mesures 
suivantes ont été mises en œuvre: les sous-traitants seront chargés de veiller à ce que vos données 
à caractère personnel, y compris vos réponses, soient numérisées à l’aide de la plateforme 
EUSurvey et à ce que les versions papier soient détruites par la suite. Les mesures 
organisationnelles comprennent la limitation de l’accès aux données à caractère personnel aux 
seules personnes autorisées ayant un besoin légitime de les connaître aux fins de l’opération de 
traitement dont il est question ici. En outre, les données à caractère personnel collectées ont été 
sélectionnées conformément au principe de minimisation des données, afin de garantir que seules 
les données à caractère personnel nécessaires sont traitées. Aucun identifiant direct, tel que le 
nom, n’est collecté afin de réduire encore le risque d’identification des répondants et de garantir 
qu’ils sont en mesure de répondre ouvertement. Pour la même raison, les réponses éventuelles 
ne seront publiées que sous une forme agrégée. Enfin, afin de vous assurer d’être informé (e) du 
traitement de votre données à caractère personnel, une approche spécifique a été mise en place 
pour vous permettre d’accéder à cette déclaration de confidentialité sans qu’il soit nécessaire de 
recueillir vos coordonnées. Les enquêteurs fourniront aux répondants une petite feuille contenant 
quelques références au projet (site web, boîte fonctionnelle), ainsi qu’un code QR qui renvoie à la 
présente déclaration de confidentialité (traduit en français pour les répondants de Paris et en 
italien pour les répondants de Milan et de Rome). Pour les répondants n’ayant pas accès au web, 
une copie imprimée de la déclaration de confidentialité sera fournie. 

7. Qui a accès à vos données personnelles et à qui sont-elles communiquées? 

L’accès à vos données à caractère personnel est octroyé au personnel de la Commission chargé 
d’effectuer l’opération de traitement dont il est question ici et au personnel habilité 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1548093747090&uri=CELEX:32017D0046
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1548093747090&uri=CELEX:32017D0046
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1548093747090&uri=CELEX:32017D0046
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32016R0679


 

conformément au principe du «besoin d’en connaître». Ces agents respectent les conventions 
réglementaires et, le cas échéant, des règles de confidentialité supplémentaires. Il sera également 
fourni à nos transformateurs aux fins de la réalisation du présent questionnaire et du traitement 
de ses résultats. 

Vos données à caractère personnel seront publiées sous la forme de résultats agrégés dans notre 
rapport final afin d’informer sur la viabilité de certaines régions de Milan, Rome et Paris touchées 
par le tourisme. 

La collecte de vos données à caractère personnel se fera au moyen d’enquêtes sur papier. Afin de 
rendre l’évaluation des résultats plus efficace, vos réponses seront transmises à EUSurvey par les 
contractants. Cela nous permettra de disposer de vos réponses au format numérique. 

8. Quels sont vos droits et comment les exercer? 

Vous avez des droits spécifiques en qualité de «personne concernée» au titre du chapitre III 
(articles 14 à 25) du règlement (UE) 2018/1725, en particulier le droit de consulter vos données à 
caractère personnel et de les rectifier si elles sont inexactes ou incomplètes. Le cas échéant, vous 
avez le droit de supprimer vos données à caractère personnel, de restreindre leur traitement ou 
de vous y opposer, ainsi que de les faire transférer. 

Vous avez le droit de vous opposer au traitement de vos données à caractère personnel, effectué 
de manière licite conformément à l’article 5, paragraphe 1, point a), pour des motifs liés à votre 
situation particulière. 

Vous pouvez exercer vos droits en contactant le responsable du traitement ou, en cas de conflit, 
le responsable de la protection des données. Si nécessaire, vous pouvez également saisir le 
Contrôleur européen de la protection des données. Leurs coordonnées figurent au point 9 ci-
dessous. 

Si vous souhaitez exercer vos droits dans le cadre d’une ou de plusieurs opérations de traitement 
spécifiques, veuillez en indiquer la référence (telle que celle mentionnée au point 10 ci-dessous) 
dans votre demande. 

9. Coordonnées 

- Le responsable du traitement des données 

Sivous souhaitez exercer vos droits en vertu du règlement (UE) 2018/1725, si vous avez des 
commentaires, questions ou préoccupations, ou si vous souhaitez introduire une plainte 
concernant la collecte et l’utilisation de vos données à caractère personnel, n’hésitez pas à 
contacter le responsable du traitement des données, le Centre commun de recherche, direction S 
— Innovation dans la science et la politique, unité S.4 — Programmes de développement 
scientifique et direction B — Économie équitable et durable, unité B.3 — Développement 
territorial, JRC-CAS-CSS4P@ec.europa.eu ou JRC-KCTP@ec.europa.eu. 

- Le Délégué à la Protection des Données (DPD) de la Commission 

Vous pouvez prendre contact avec le délégué à la protection des données (DATA-PROTECTION-
OFFICER@ec.europa.eu) au sujet des questions relatives au traitement de vos données à caractère 
personnel en vertu du règlement (UE) 2018/1725. 

- Le Contrôleur Européen de la Protection des Données (CEPD) 

Vous avez le droit de saisir le Contrôleur européen de la protection des 
données(edps@edps.europa.eu) pour déposer une plainte  si vous estimez que les droits dont 

mailto:JRC-CAS-CSS4P@ec.europa.eu
mailto:JRC-KCTP@ec.europa.eu
mailto:DATA-PROTECTION-OFFICER@ec.europa.eu
mailto:DATA-PROTECTION-OFFICER@ec.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
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vous jouissez en vertu du règlement (UE) 2018/1725 ont été enfreints à la suite du traitement de 
vos données à caractère personnel effectué par le responsable de ce traitement. 

10. Où trouver de plus amples informations? 

Le délégué à la protection des données de la Commission publie le registre de toutes les opérations 
de traitement de données à caractère personnel de la Commission qui sont documentées et lui 
sont notifiées. Vous pouvez accéder au registre à l’adresse suivante: http://ec.europa.eu/dpo-
register. 

http://ec.europa.eu/dpo-register
http://ec.europa.eu/dpo-register

