
 

PROTEZIONE DEI TUOI DATI PERSONALI 

L'informativa sulla privacy fornisce informazioni in merito 
il trattamento e la protezione dei dati personali. 

Trattamento: Indagine sull'impatto del turismo sulla capacità di determinate aree delle città di 
Roma, Milano e Parigi 

Titolare del trattamento: Centro comune di ricerca, Direzione S — Innovazione nella scienza e 
nell'elaborazione delle politiche, Unità S.4 — Programmi di sviluppo scientifico e Direzione B — 
Economia equa e sostenibile, Unità B.3 — Sviluppo territoriale 
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1. Introduzione 

La Commissione europea ("Commissione") si impegna a proteggere i dati personali e a rispettare 
la privacy di ciascuno. La Commissione raccoglie dati personali e li sottopone a ulteriore 
trattamento a norma del regolamento (UE) 2018/1725 del Parlamento europeo e del Consiglio, 
del 23 ottobre 2018, sulla tutela delle persone fisiche in relazione al trattamento dei dati personali 
da parte delle istituzioni, degli organi e degli organismi dell'Unione e sulla libera circolazione di tali 
dati (che abroga il regolamento (CE) n. 45/2001). 

La presente informativa sulla privacy spiega il motivo del trattamento dei dati personali, il modo 
in cui vengono raccolti, trattati e come viene garantita la protezione di tutti i dati personali forniti, 
come vengono utilizzate le informazioni e quali sono i tuoi diritti in relazione ai dati personali. 
Specifica inoltre i recapiti del titolare del trattamento competente presso il quale puoi esercitare i 
tuoi diritti, del responsabile della protezione dei dati e del Garante europeo della protezione dei 
dati. 

L'operazione di trattamento "Turismo, accessibilità economica degli alloggi e vivibilità" mira a 
realizzare uno studio sia quantitativo che qualitativo per verificare l'impatto del turismo e degli 
alloggi per brevi affitti sulle città, in particolare a Milano, Roma e Parigi. Lo studio è condotto dal 
Centro comune di ricerca, Direzione S — Innovazione nella scienza e nell'elaborazione delle 
politiche, Unità S.4 — Programmi di sviluppo scientifico e Direzione B — Economia equa e 
sostenibile, Unità B.3 — Sviluppo territoriale. 

2. Perché e come vengono trattati i dati personali 

Finalità del trattamento: Centro comune di ricerca, Direzione S — Innovazione nella scienza e 
nell'elaborazione delle politiche, Unità S.4 — Programmi di sviluppo scientifico e Direzione B — 
Economia equa e sostenibile, Unità B.3 — Sviluppo territoriale raccolgono e utilizzano i Suoi dati 
personali per effettuare un'indagine sull'impatto del turismo sulla vivibilità di alcune aree delle 
città di Roma, Milano e Parigi. 

Lo studio qualitativo prevede un questionario che sarà condotto da due contraenti (Sociometrica 
Srl per Milano e Roma e da una ricercatrice francese per Parigi) mediante interviste sul campo 
svolte in quartieri identificati delle città di Roma, Milano e Parigi. Gli intervistatori chiederanno ai 
cittadini la loro disponibilità a partecipare al sondaggio e, in caso di risposta positiva, 
procederanno al questionario. Il questionario è composto da una prima parte in cui sono richiesti 
dati personali e da una seconda parte che raccoglie le opinioni degli intervistati sulla vivibilità del 
vicinato. Il questionario è composto solamente da domande chiuse (che lasciano la possibilità di 
rispondere "altro" e specificare ulteriori dettagli attraverso un campo aperto). 

I suoi dati personali non saranno utilizzati per un processo decisionale automatizzato, compresa la 
profilazione. 

3. Quali sono le basi giuridiche che disciplinano il trattamento dei dati personali 

Trattiamo i dati personali perché: 

a) il trattamento è necessario per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso 
all'esercizio di pubblici poteri di cui sono investiti l'istituzione o l'organo dell'Unione; 

Il trattamento dei dati personali nel contesto di questa ricerca è necessario per lo svolgimento dei 
compiti pubblici del JRC, come previsto da: 

• Regolamento (UE) 2021/695, del 28 aprile 2021, che istituisce il programma quadro di 
ricerca e innovazione Orizzonte Europa e ne stabilisce le norme di partecipazione e 
diffusione, e che abroga i regolamenti (UE) n. 1290/2013 e (UE) n. 1291/2013, in 



 

particolare all'articolo 51 e all'allegato I, pilastro II, lettera g) (Azioni dirette non nucleari 
del JRC: produzione di prove scientifiche di elevata qualità per buone politiche pubbliche 
efficienti e a prezzi accessibili); 

• Decisione (UE) 2021/764 del Consiglio, del 10 maggio 2021, che istituisce il programma 
specifico di attuazione di Orizzonte Europa — il programma quadro di ricerca e 
innovazione, e che abroga la decisione n. 2013/743/UE, in particolare nell'allegato I, 
pilastro II, sezione 7 (Azioni dirette non nucleari del Centro comune di ricerca); 

• Decisione di esecuzione della Commissione, del 15.3.2023, relativa all'adozione del 
programma di lavoro del Centro comune di ricerca per il 2023 e il 2024 nell'ambito della 
decisione (UE) 2021/764 del Consiglio che stabilisce il programma specifico di attuazione 
di Orizzonte Europa — il programma quadro di ricerca e innovazione, e del regolamento 
(Euratom) 2021/765 del Consiglio che istituisce il programma di ricerca e formazione della 
Comunità europea dell'energia atomica per il periodo 2021-2025 che integra Orizzonte 
Europa — il programma quadro di ricerca e innovazione e il rispettivo allegato; in 
particolare, le attività del progetto "Computational Social Science for Policy (CSS4P)", 
parte del Centro di studi avanzati (CAS), e del portafoglio 33 "Politiche innovative in un 
mondo complesso", in collaborazione con l'unità B.3 Sviluppo territoriale, parte del 
portafoglio 7 "Città ed edifici per una vita migliore". 

4. Quali sono i dati personali raccolti e sottoposti a ulteriore trattamento 

Per effettuare il trattamento dei dati, il Centro comune di ricerca, Direzione S — Innovazione 
scientifica e politica, Unità S.4 — Programmi di sviluppo scientifico e Direzione B — Economia equa 
e sostenibile, Unità B.3 — Sviluppo territoriale, raccoglie le seguenti categorie di dati personali: 

• La residenza nel quartiere specifico e la durata degli anni trascorsi; 

• Fascia di età; 

• Genere; 

• Livello di istruzione più elevato raggiunto; 

• Stato di disoccupazione; 

• Nazionalità; 

• La durata degli anni trascorsi in tale casa; 

• Stato attuale dell'abitazione; 

• Forcella dell'importo dei canoni di locazione; 

• Persone che vivono nella stessa casa; 

• Le opinioni/i pareri del rispondente, a condizione che possano identificarli direttamente o 
indirettamente; 

• Eventuali dati personali aggiuntivi che possono essere forniti dai rispondenti, in particolare 
in risposta a domande aperte; 

La comunicazione dei dati personali non è obbligatoria. 

5. Per quanto tempo sono conservati i dati personali 

Il Centro comune di ricerca, Direzione S — Innovazione nella scienza e nell'elaborazione delle 
politiche, Unità S.4 — Programmi di sviluppo scientifico e Direzione B — Economia equa e 
sostenibile, Unità B.3 — Sviluppo territoriale, conserva i dati personali solo per il tempo necessario 
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a conseguire la finalità della raccolta o dell'ulteriore trattamento, vale a dire per un anno dalla 
conclusione dello studio, trascorso il quale i dati saranno cancellati. 

La versione cartacea delle risposte sarà trasferita in formato digitale tramite EUSurvey (la stessa 
piattaforma utilizzata per generare il questionario) dai nostri processori, dopodiché tale versione 
cartacea sarà distrutta. 

6. In che modo vengono protetti e salvaguardati i dati personali 

Tutti i dati personali in formato elettronico (e-mail, documenti, banche dati, insiemi di dati caricati 
ecc.) sono conservati nei server della Commissione europea o dei suoi contraenti. Tutti i 
trattamenti sono effettuati in conformità della decisione (UE, Euratom) 2017/46 della 
Commissione, del 10 gennaio 2017, sulla sicurezza dei sistemi di comunicazione e informazione 
della Commissione europea. 

I contraenti della Commissione sono vincolati da una specifica clausola contrattuale per qualsiasi 
trattamento dei dati personali effettuato per conto della Commissione e dagli obblighi di 
riservatezza derivanti dal recepimento del regolamento generale sulla protezione dei dati negli 
Stati membri dell'UE (regolamento (UE) 2016/679 "GDPR").] 

Per proteggere i dati personali, la Commissione ha adottato una serie di misure tecniche e 
organizzative. Le misure tecniche comprendono azioni adeguate per assicurare la sicurezza online 
e affrontare il rischio di perdita o alterazione dei dati o di accesso non autorizzato, tenendo conto 
del rischio rappresentato dal trattamento e della natura dei dati personali trattati. Sono state 
inoltre attuate le seguenti misure: spetta ai responsabili del trattamento garantire che i dati 
personali, comprese le risposte, siano digitalizzati tramite la piattaforma EUSurvey e che le versioni 
cartacee siano successivamente distrutte. Le misure organizzative includono l'accesso ai dati 
personali limitato esclusivamente alle persone autorizzate con legittima necessità di sapere ai fini 
del trattamento specifico. Inoltre, i dati personali raccolti sono stati selezionati secondo il principio 
della minimizzazione dei dati, al fine di garantire che siano trattati solo i dati personali necessari. 
Non vengono raccolti identificatori diretti, come i nomi, al fine di ridurre ulteriormente il rischio di 
identificazione dei rispondenti e garantire che essi siano in grado di rispondere apertamente. Per 
lo stesso motivo, le risposte saranno pubblicate solo in formato aggregato. Infine, per garantire 
che Lei sia informato in merito al trattamento dei suoi dati personali, è stato adottato un approccio 
specifico per consentire l'accesso alla presente informativa sulla privacy senza dover raccogliere i 
Suoi dati di contatto. Gli intervistatori forniranno ai rispondenti un piccolo foglio contenente alcuni 
riferimenti al progetto (sito web, casella di posta elettronica funzionale) e un codice QR che 
indirizza alla presente informativa sulla privacy (tradotta in francese per i rispondenti di Parigi ed 
in italiano per i rispondenti di Milano e Roma). Per i rispondenti che non hanno accesso al web 
sarà fornita una copia stampata dell'informativa sulla privacy. 

7. Chi ha accesso ai dati personali e a chi sono divulgati? 

L'accesso ai dati personali è consentito al personale della Commissione incaricato dello specifico 
trattamento e al personale autorizzato in base al principio della "necessità di sapere". Tale 
personale è tenuto a rispettare le norme di legge e altri eventuali accordi in materia di riservatezza. 
Sarà inoltre fornita ai nostri trasformatori ai fini dell'esecuzione del presente questionario e del 
trattamento dei suoi risultati. 

I dati personali saranno pubblicati come risultati aggregati nella nostra relazione finale per 
informare in merito alla vivibilità di alcune zone di Milano, Roma e Parigi che risentono del turismo. 

La raccolta dei dati personali avverrà tramite sondaggi cartacei. Per rendere più efficiente la 
valutazione dei risultati, le risposte saranno trasferite a EUSurvey dai contraenti. Ciò ci consentirà 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1548093747090&uri=CELEX:32017D0046
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1548093747090&uri=CELEX:32017D0046
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1548093747090&uri=CELEX:32017D0046
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32016R0679


 

di avere le vostre risposte in formato digitale. 

8. Quali sono i diritti dell'interessato e come può esercitarli 

I suoi diritti di "interessato" sono specificati al capo III (articoli da 14 a 25) del regolamento (UE) 
2018/1725 e comprendono in particolare il diritto di accedere ai dati personali e di rettificarli in 
caso siano inesatti o incompleti. Ove applicabile ha il diritto di cancellare i Suoi dati personali, di 
limitarne il trattamento, di opporsi al trattamento e ha il diritto alla portabilità dei dati. 

Ha il diritto di opporsi al trattamento dei Suoi dati personali che è lecito a norma dell'articolo 5, 
paragrafo 1, lettera a), per motivi connessi alla Sua situazione particolare. 

Per l'esercizio dei suoi diritti può rivolgersi al titolare del trattamento o, in caso di conflitto, al 
responsabile della protezione dei dati. Se necessario, può rivolgersi anche al Garante europeo 
della protezione dei dati. I loro recapiti figurano al punto 9. 

Se desidera esercitare i Suoi diritti in relazione a uno o più trattamenti specifici, La preghiamo di 
darne descrizione (numero di riferimento del registro, come specificato al punto 10) nella richiesta. 

9. Recapiti 

- Il titolare del trattamento 

Se desidera esercitare i suoi diritti a norma del regolamento (UE) 2018/1725, oppure se ha 
osservazioni, domande o questioni che La preoccupano, o se desidera proporre reclamo in merito 
alla raccolta e all'uso dei suoi dati personali, può contattare il titolare del trattamento, il Centro 
comune di ricerca, direzione S — Innovazione nella scienza e nell'elaborazione delle politiche, 
unità S.4 — Programmi di sviluppo scientifico e direzione B — Economia equa e sostenibile, unità 
B.3 — Sviluppo territoriale, JRC-CAS-CSS4P@ec.europa.eu o JRC-KCTP@ec.europa.eu.   

- Il Responsabile della Protezione dei Dati della Commissione 

Per le questioni riguardanti il trattamento dei dati personali a norma del regolamento (UE) n. 
2018/1725 può contattare il responsabile della protezione dei dati (DATA-PROTECTION-
OFFICER@ec.europa.eu).  

- Il Garante Europeo della Protezione dei Dati  

Ha il diritto di proporre reclamo al Garante europeo della protezione dei dati 
(edps@edps.europa.eu) se ritiene che siano stati violati i diritti di cui gode a norma del 
regolamento (UE) 2018/1725, a seguito di trattamento dei suoi dati personali a cura del titolare 
del trattamento.  

10. Dove trovare ulteriori informazioni 

Il responsabile della protezione dei dati della Commissione pubblica il registro di tutte le operazioni 
di trattamento dei dati personali da parte della Commissione, che gli sono state documentate e 
notificate. È possibile accedere al registro tramite il seguente link: http://ec.europa.eu/dpo-
register. 
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